RERS

L] Ld
Ror- och Elentreprendrernas friskola Krlsp I a n Reﬁ s

INNEHALLSFORTECKNING

DEL1

1. Krisledningsgrupp Sida 2

2. Klasslistor, Personallistor, Anhoriglistor Sida 2

3. Viktiga Telefonnummer Sida 3

4. Checklistor
Dédsfall elev Sida 4
Dédsfall Personal Sida 5
Forlust av nara anhorig till elev Sida 6
Allvarlig sjukdom hos elev Sida 7
Allvarlig sjukdom hos personal Sida 8
Allvarlig olycka Sida 8
Brand/Bombhot Sida9 & 10
Lock-Down, Checklista Brand Sida 11
Vald och hot mot elev/personal Sida 12 & 13
Elev férsvinner Sida 13
Pandemi/Epidemi Sida 14
Allmant om Krisberedskap Sida 15
Arbetsgang vid akut krissituation Sida 15
Krisledningsgruppens uppgift Sida 16
Krislada Sida 16
Vanliga Krissituationer Sida 17
Strukturerat Klassrumssamtal Sida 18 & 19

5. Schema

6. Kontaktlista vid brand/kris

7. Stockholms Stad “Trygghets- och

Sakerhetsprogram 2018 — 2021”




2020/2021

8. Refis Plan mot diskriminerande behandling

9. Lokaler planritningar

BILAGOR

Reviderad 2025-06-12 Personal/rektor

Claudia Marcks, Rektor 070 144 65 51
Pernilla Backius, Bitr.rektor 072968 85 11
Joel Lythell, skyddsombud psykosocial 073097 2791

Robin Asklof, skyddsombud EL

073 301 2563

Nastaran Dadvand, Skolskoterska

070826 09 76

Mikael Hagenvald

07652977 61

Trygghetsteam

Claudia Marcks
Pernilla Backius
Nastaran Dadvand
Peter Biithler

Jenny Astrém Pettersson
Jennie Hendsel
Magnus Ekblom
José Suarez Huayra
Joel Lythell

Nicklas Aifadis
David Kujala

Joni Andersen
George Barelias
Albert Aliti

Robin Hanna

Leo Hellsten
Andreas Runso
Robin Asklof

Rektor
Bitr. rektor EHT samordnare,
Skolskoterska

Larare
Larare
Larare
Larare
Larare
Larare
Larare
Larare
Larare
Larare
Larare
Larare
Larare
Larare
Larare




Fabiola Lahdo Larare

Sara Flormark Nilsson Larare

Ana Higgins Specialpedagog
Jonas Sohrner Larare/Provledare Validering, Branschprov
Erik Karlsson Larare/VUX

Mats Ruthstrom Larare/VUX
Elevhiilsoteam/Elevvardspersonal

Claudia Marcks Rektor

Pernilla Backius EHT samordnare

Nastaran Dadvand Skolskoterska

Maria Magander Studievagledare

Ana Higgins Specialpedagog

Klasslistor med Anhériginformation (i parm)
Personallistor med Anhériginformation (i parm)

Klass schema (i parm)



LARM TELEFON NUMMER SOS LARM NUMMER
Noédnummer dygnet runt till:
Ambulans
Raddningstjanst/Brandkar
Polis

Flygraddning

Sjoraddning

Fjallraddning 112
Jourhavande lakare
Jourhavande tandldkare
Jourhavande prast
Socialjour

Giftinformation

112

Sjukvardsradgivningen

1177

Lilieholmens vardcentral

08-123 67 900

Giftinformation

08-331231

Lakemedelsupplysning

0771-46 70 10

Polis vid icke akuta handelser

114 14

Informationsnummer vid olyckor och kriser 11313
SAFE Trygghetsvardar 076 50694 13
Genomford | Atgird Ansvar Plats

Kontakta Rektor och larare

Den som far vetskap

Sammankalla Krisgruppen Rektor Expeditionen
Samla in information Krisgrupp
Kontakta hemmet Polisen




Kontakt med den drabbade Rektor eller av rektor

familjen utsedd person/
mentor
Utreda vad familjen vill att Rektor eller av rektor
skolan ska gora utsedd person/
mentor
Personligt besék i hemmet Rektor eller av rektor
med blommor utsedd person/
mentor
Klassen underrattas Mentor och person sal
till t.ex. fran
krisgrupp
Skolans 6vriga klasser Krisgrupp utser sal
informeras person
Minnesstund om ett dodsfall/ | Krisgrupp, rektor Lamplig lokal
sorgbord

Tala med de anhdriga om hur
minnesstunden skall utformas

Ordna med stodgrupper vid Krisgrupp Konferensrum/sal
behov
Uppfoljning Mentor, berord

personal

Delta pa begravning/blommor | Foraldrars samtycke

Begravningsdag Samla klassen Sal
Uppfoljning Personal Rektor Skola
Uppfoljning elever Mentor Sal

Skolan halls vid behov 6ppen pa kvallen for de elever, personal och féraldrar som behover
traffas.

Minnesstund: bor dga rum i elevernas klass/skola dagen efter meddelandet om dodsfallet.
OBS!. Minnesstund kan t.ex. innehalla: minnesord fran rektor, minnesord fran prast/imam/
rabbi etc., nagra ord fran Mentor, nagon laser en dikt, sang, musik, Eleverna tander ett ljus,
sorgbord.

Undvik abstrakta forklaringar. Tillat fragor och samtal, det behovs troligen flera samtal, helst i
mindre grupper. Var beredd pa att samtalen kan bli korta. Visa egna kédnslor. Prata med
varandra om eventuella skuldkanslor.

Anhoriga tillfragas om de onskar lata elevens kamrater och vardnadshavare delta under
begravningen. Rektorn ansvarar for att en skriftlig inbjudan formuleras och gar ut till
eleverna.

Begravningsdagen haller Mentor klassen samlad.



Media: Rektor har kontakt med media

Krisledningsgruppen ansvarar for att det vid behov finns mojlighet att bearbeta fragor hos
bade elev och personal. Skolans krisledningsgrupp och elevvardspersonal kan hjalpa till i
efterarbetet. Vid behov tillkallas hjalp utifran t.ex. skolpsykolog.

Tid avsatts i klassen for att prata om det som hant. Arbeta med elevernas fragor.

Rektor utser en person som ansvarar for att den avlidnes tillhérigheter samlas ihop och
overlamnas till de anhoriga.

Rektor ansvarar for att eleven blir struken ur klasslista och klassforteckning nar det ar
[ampligt.

Genomfor | Atgird Ansvar Plats
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Underratta personal och Rektor
krisgrupp
Informera elever/ Rektor/mentor sal
vardnadshavare
Kontakt med den drabbade Rektor eller av rektor
familjen utsedd person
Utreda vad familjen vill att Rektor eller av rektor
arbetsplatsen ska gora utsedd person
Personligt besdk i hemmet Rektor eller av rektor
med blommor utsedd person
Minnesstund Krisgrupp Skola
Ordna med stodgrupper vid Rektor, Kurator
behov
Begravning Rektor fragar anhoriga

och informerar

personal
Skicka blommor Rektor
Begravningsdag — samling Krisgrupp
elever
Uppfoéljning Rektor/psykolog

Direkt efter att skolan fatt kinnedom om dédsfallet sammankallar ansvarig rektor
krisledningsgruppen.

Krisledningsgruppen beslutar vem som skall ta kontakt med de anhoriga och ta reda
pa vilken information de vill lamna ut.



Beroende pa hur ndra den avlidne star eleverna avsatts tid for att tala om dodsfallet i klassen.
Klasser som ar direkt berérda av dodsfallet skall meddelas av en personal som ar kdand av
klassen samt ges mojlighet att samtala 6ppet och konkret om det som hént, |at eleverna tala
om sina tankar och kanslor.

Minnesstund bor dga rum dagen efter meddelandet om dddsfallet.

Begravningsdagen haller mentor klassen samlad.

Eventuell kontakt med media skots av rektor.

Viktigt med kollegialt stéd och hjalp.
Skolans krisgrupp och elevvardsteam ar viktiga personer i uppféljningsarbetet.
Vid behov tillkallas en psykolog utanfor personalgruppen
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Inforskaffa information Rektor, Krisgrupp,
mentor
Information till berérd elev sa Rektor, polis

fort som moijligt

Lamna inte eleven ensam Larare

Folj eleven hem till en trygg plats | Mentor, krisgrupp

Efter samrad med elev och familj | Rektor, Mentor
informeras klassen

Etablera kontakt skola/hem/ Krisgrupp

elev/foraldrar

Uppfoljning EHT-team, mentor,
larare

Det kan finnas elev som foredrar att man inte néamner nagot om dodsfallet, vilket

man ska respektera.

Nér information far lamnas:

Mentor eller annan skolperson berattar for den berdrda klassen om dddsfallet.

Det ar en fordel om klasskamraterna far reda pa vad eleven vill att de skall sdga eller gora nar
hon/han kommer tillbaka.

Forbered klasskamraterna pa att eleven kan vara kadnsligare an vanligt och att de

darfér bor visa extra omtanke.

Mentor foljer upp eleven genom egna iakttagelser och genom samtal med 6vrig personal.



Var observant pa elevens sorgereaktion.

Skolans elevvardspersonal kan vara ett stod i uppfoljningsarbetet.

Elev som mist ndra anhorig mar oftast bast av att borja skolan sa snart som mojligt.
Overgangen underlittas genom tidig kontakt mellan skola och hemmet
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Regelbunden kontakt Mentor
EHT-mote Rektor skola
Skicka hem uppgifter/skolbdcker Larare via mentor
Informera klass efter samtycke fran Mentor/ sal
elev skolskoterska
Skolskoterskan/kurator/psykolog Mentor
halls underrattad

Mentor eller annan kontaktperson radgoér med familjen om vilken information som ska ges i
skolan och vem som bast ger den samt hur besok och kontakter fran elever och personal skall
ske.

Vid smittsam sjukdom eller t.ex epilepsi: skolskdterskan dager arendet. Evtl vaccination av
samtlig personal, evtl utbildning for att hantera arendet.

Rektor sammankallar till métet. Den som har kontakt med familjen berattar vad man
tillsammans med familjen bestamt om information till skola och klasskamrater.

Om familjen sa 6nskar, informeras klassen om elevens sjukdom.

Informationen lamnas av den som familjen 6nskar. Det kan t.ex. vara skolskoterska,
personal fran sjukhuset eller klassfoérestandare. Klassen bor darefter regelbundet
informeras om halsolaget.

Elevens ndarmaste vanner kan ev. gora ett besok i hemmet eller pa sjukhuset.
Klasskamraterna ges mojlighet att skriva brev, dikter eller rita teckningar.

Information ges till den sjuka eleven om vad som informerats om.

Fortsatt utbildning for all personal i Forsta Hjalpen, minst vartannat ar.

Uppfoljning sker framst via EHT — teamet och mentor.
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Information till personal och Rektor Skola

elever

Kontinuerlig kontakt med den Rektor

sjuke

Planering och tillsattning av Rektor

vikarier

Anpassning av arbetsuppgifter Rektor

Rektor eller annan kontaktperson radgoér med den sjuke om vilken
information som ska ges i skolan och vem som bast ger den samt hur besék och
kontakter fran elever och personal/styrelse skall ske.

Rektor sammankallar till personalmaotet. Den som har kontakt med familjen berattar vad man
tillsammans med den sjuke har bestamt om information till skolan/medarbetarna/styrelsen.

Uppratthalla kontakt med den sjuke via bade rektor, EHT-team och annan personal.

Beroende pa hur sjukdomen utvecklar sig ska arbetsuppgifter hittas och/eller anpassningar

goras. Evtl rehabilitering.
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Larma 112; folj anvisningarna! Den som ser skadeplats
Ge forsta hjalpen & stanna kvar! | Den som ser/kan skadeplats
LABC
Kontakta rektor/krisgrupp Den som ser
Underratta anhoriga om olyckan | Rektor, mentor, Polis
Hanvisa media till rektor Samtliga

Dagen efter: | Samla personal for genomgang Krisgrupp konferensrum
Informera elever Rektor sal
Direktiv kring elevers fortsatta Mentor och/eller
skolgang mentor/

skolskoterska

Minnesstund och ceremonier Rektor Sal




Arbetsmiljoverket/Forsakring Rektor
LABC Livsfarligt  Andning Blodning Chock
lage

Den som hittar/ har sett tar huvudansvaret och stannar kvar pa platsen tills behorig personal

ar pa plats.

Person som vet vad som har hant foljer med i ambulansen/ alt. ndrstaende personal/elev
Hall obehoriga borta fran platsen/sparra av.

Trosta och lugna elever och personal. Ta sarskilt hand om de som kan kdnna skuld till

handelsen.

Ta kontakt om annan hjalp behovs, t.ex. kyrkans stodgrupp.

Krisledningsgrupp informerar personal om den information som ska ges i skolan. Var saklig.
Sag hellre att du inte vet vad som har hant an att spekulera.

Arbetsmiljo: rektor reviderar SAM parmen och gar skyddsrond. Evtl brister i sdkerhet

atgardas.
Genomford | Atgird Ansvar Plats
Varna, Radda, Slacka Den som ser

Slack branden, om mojligt
Larma 112

Larma expeditionen som
larmar/ pakallar allas
uppmarksamhet i skolan

Den som upptacker
brand

Utrym All personal/elever Alla Uppsamlingsplatsen
Information till elever, Rektor

vardnadshavare, personal via

Schoolsoft

Aktualisering brandparm, Rektor

utrymningsplan,
uppsamlingsplats
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Undervisande larare visar den sakraste vagen ut ur klassrummet till uppsamlingsplatsen pa
parkeringen pa andra sidan skolbyggnaden- rutin for utrymning.

Narvarokontroll sker vid atersamlingsplats

Avrapportering till brandskyddsansvarig/rektor.

Undervisande larare (som hade klassen vid tidpunkten for utrymningen) samlar ihop klassen.
Personal samlas mitt pa parkeringen for samarbete med brandkaren

Ingen lamnar planen innan raddningstjansten har gett sitt tillstand och meddelat “faran
over.”

Brand pa en skola kan jamféras med en krissituation. Brand ar i forsta hand en

uppgift for raddningstjansten och polisen.

Bombhot mot skolan

Om skolan blir bombhotad &r det viktigt att ta hotet pa allvar, men det ar polisen som avgor
detta. Darfor bor rektor genast kontakta polisen.

Det ar polisen som avgor vad som skall goras, men rektor/skolan bor férbereda sig pa
samma satt som vid en branddvning.

Skyddsrond genomfoérs sa fort som majligt efter branden. Evtl sdkerhetsrisker undanrojs
genast av tillborlig personal. Fastighetsvarden/sakerhetspersonal ser 6ver skadorna i
byggnaden. Vid stor brand maste annan lokal hittas sa fort som mojligt och
undervisningstiden omférdelas, t.ex. genom APL. Forsakringar och Arbetsmiljoverket
informeras av rektor. Brandrutinerna ses over. Brandparmen revideras.

Genomford | Atgird Ansvar Plats

Om mojligt avvik fran platsen | Samtliga pedagoger
Om omojligt - Gom er och Ias
dorren. Aktivera Cosafe.
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LARMA 112, folj Den som ser/hor
anvisningarna

Meddela via Cosafe till 6vriga
berdrda att lock down sker.

Las ytterdorren Den som kan

Hall alla lugna. Stang av samtliga
mobiltelefonerna/tyst lage.
Sitt pa golvet, gdrna skyddade
av bord/stolar/vagg, garna pa
golvet vid avgransande vagg.

Invanta polis, folj
anvisningarna. Utrym foérst
nar polisen ger ok.

Uppféljning. Genomgang
sakerhetsrutiner.

CoSafe appen!

Om mojligt — avvik fran platsen omgaende. Om det inte gar att avvika - 1as dorren till det
utrymmet du och eleverna befinner er i. Hdmta inte in elever utifran; skydda dem du har
omkring dig dar och da. Hitta sdkra platser i rummet (under bord, stolar etc), gdrna mot
yttervagg mot forévaren. Barrikadera in med allt som finns. Forhall dig lugn. Lugna alla
narvarande. Folj krisplanen.

Stang av ringsignalerna i telefon. Forst nar polisen har sakrat platsen, féljer du samma rutin
som vid brand. Narvarorapport vid atersamlingsplats/grusplan.

Avrapportering till rektor/brandskyddsansvarig.

Undervisande larare (som hade klassen vid tidpunkten vid lock down) samlar ihop klassen.
Personal samlas mitt pa parkeringen for samarbete med brandkaren/polis.

Ingen lamnar planen innan raddningstjansten har gett sitt tillstand och meddelat “faran
over.”

Lock down pa en skola ar en allvarlig krissituation. Undanbe fotografering etc som eleverna
kanske vill ta.

Evtl kriscentrum. Information till samtliga berérda, dven vardnadshavare, styrelsen etc.

Skyddsrond genomfors sa fort som majligt efter Lockdown. Férsakringar och
Arbetsmiljoverket informeras av rektor. Rutinerna ses over.
Det sker ocksa en uppfoljning genom polisen.
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Genomford

Atgard

Ansvar

Plats

Beddm situationen
-gedig aldriginien
overmaktig situation

Den som ser

LARMA 112

Den som ser eller
kan

Anskaffa hjalp innan
ingripandet
trygghetsvardar/polis/annan
personal

Den som ser

Kontakta rektor vid
hotsituation

Den som ser eller
kan

Kontakta rektor som tar beslut
om utrymning av lokaler

Evtl kontakt med Campus
Lilieholmen/Whatsapp —
Trygghetsvardar

Rektor

Samla krisgrupp

Rektor

Ta hand om drabbad. Kontakta
sjukhus

Rektor

Sammankalla personal (om
moijligt)

Rektor eller den som
rektor utser

Informera vardnadshavare

Rektor eller den som
rektor utser

Folj polisens/ambulansens
order

Alla

Samla klassen/gruppen for
samtal

Rektor eller den som
rektor utser

Informera via Schoolsoft om Rektor
det intraffade

Lagg ut information ang Rektor
krishjalp pa Schoolsoft

Styrelsen informeras Rektor
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Vid behov: | G6r anmalan till Rektor eller den som
socialférvaltningen rektor utser/polis

Foéljande ar mycket viktigt:
* Behall lugnet.
* Var saklig i dterberattandet av det intraffade.
* Spekulerainte i vad som har hant.

Det ar viktigt att manniskorna runtomkring kdnner sig omhandertagna, att andra finns runt
omkring dem som bryr sig.

Lyssna, visa medkansla.

Skydda manniskor i kris fran ev. intresse av media.

Hanvisa till rektor vid mediakontakt.

Personalmote. Sammanfattning av det intraffade. Personal/mentorer kommer med egna
forslag kring hur krisen bast ska l6sas for deras klasser/elever. Samrad.

Utokad/extrainsatt mentorstid for eleverna. Mentorsaktivitet, fika. Ge eleverna en mojlighet
att fa samma information fran en kalla. Lat eleverna stélla fragor och prata av sig.

Aterga till vanlig skolverksamhet. EHT team och krisgrupp haller ett vaksamt 6ga pa eleverna.
Vid behov fors samtal med kurator/psykolog/skolldkare.

Folj upp via personalmoéten om fortsatta atgarder.

Revision krisplan.

Elevradsmote.

Vid disciplindra atgarder foljs Skollagen. Mallar finns.

Styrelsen informeras.

Genomford | Atgird Ansvar Plats
Informera rektor/bitr. rektor Mentor/undervisande
ldrare/personal
Forsok kontakta eleven/ Rektor/mentor

vardnadshavare/kompisar

Samla krisgruppen och mentor om Rektor
situationen bedéms som allvarlig

SOL 14 om situation bedoms som Rektor
allvarlig
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Utse en kontaktperson for samarbetet med | Rektor
familj, socialtjansten och polis

Lamna adekvat information till elever Rektor
och personal

Samtal med kurator/skolskoterska Rektor/Kurator

Hor er for med kamrater till eleven. Oftast vet de var eleven befinner sig och kan kontakta
denne.

Ta kontakt med socialtjansten eller polis. Ha giarna elevens skolhistorik med.

Nar eleven atervander, uppréatt pedagogisk kartlaggning samt atgardsprogram. EHT kontaktas
och féljer upp

EHT haller ett vaksamt 6ga pa eleven. Kurator kontaktas for inbokning av samtal.
Elevuppfoljning sker med korta mellanrum larare/EHT.

Vid en epidemi galler sarskilda regler. Folkhdalsomyndighetens och Smittskyddsinstitutets
rekommendationer géller alltid. | det fallet att skolan maste stangas pga risk for smitta,
beslutar styrelsen om detta, resp. skyddsombudet pa skolan.

Skolarbetena, med undantag for de praktiska delarna av dmnena, ar digitaliserade, dvs elever
och larare kan bade kommunicera, diskutera och bedéma kunskaper dven utan att vara
fysiskt narvarande (iaf ett tag). Om fallet intraffar att skolan maste stiangas, kommer all
nddvandig information att finnas tillganglig bade via mejl, var hemsida och vart interna
datasystem Schoolsoft.

Om elever eller personal har utsatts for smittorisk, ska de stanna hemma om de kdnner av
symptom; myndigheternas rekommendation resp. regeringens forordning galler forstas alltid.

Efter epidemins slut ska personalen samlas och ga systematisk igenom handelserna.
Krisplanen revideras. Eventuella férbattringar inom var digitala miljo ska genomféras
skyndsamt. Andra former av uppféljning/utvardering/krishantering ska genomforas
skyndsamt under ledning av rektor och skyddsombuden. Skolan ska i alla Iagen férhalla sig
transparent och informera bade elever och personal om det aktuella laget.

Samtliga i skolan ska ga igenom med eleverna om hygienregler, t.ex handtvatt och
desinfektion. Skolan ska halla ett lager med desinfektionsmedel redo och for samtliga
tillgangligt. Detta galler dven vid utbrott av vinterkraksjukan och annan smittspridning.
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Det ar av vikt att skolor forbereder sig for traumatiska kriser som orsakas av plotsliga,
ovantade och ovanligt svara och intensiva handelser. For oss innebar kris: dodsfall, svar
sjukdom, allvarlig olycka, brand, bombhot, vald och hot eller annan allvarlig hdandelse som
beror elev/studerande och eller personalgrupp.

Krissituationer skapar angest och oro, sa det ar viktigt att vara forberedd. Vanliga kanslor &r
forvirring, lamslagenhet, hjalploshet, ovisshet och radsla. | varsta fall uppstar panik.
Verksamhet och vardagsrutiner rubbas och det blir svart att koncentrera sig pa arbetet och
handlar det om mycket dramatiska handelser borjar rykten spridas och medierna anlander.
| forvag overenskomna modeller for hur man handlar gor det lattare att kontrollera
krissituationer samtidigt som de drabbades angest lindras. Da vet var och en hur man skall
handla och var det finns hjdlp att fa. En handlingsmodell &r som en karta som goér det lattare
att agera och ga framat i svara situationer.

Det &r bra att vara medveten om att den upprérande handelsen berdr och paverkar bade
studerande och personal. Skolor ar sarskilt sarbara, eftersom elev och unga har féga eller
ingen erfarenhet av hur man moéter kriser.

Det kan kdnnas svart att forbereda sig for situationer som ingen dnskar, da krisen intraffar

* Den som forst far kinnedom om handelsen ska i forsta hand kontakta rektor.

* Rektor beslutar om att ev. sammankalla krisledningsgruppen.

* Krisledningsgruppen ska samlas sa snabbt som méjligt i konferensrummet.

* Krisparmen finns pa expeditionen, i lararsalen, i idrottsforradet, i verkstaden/Norra
Forradet samt i elférradet/nedre botten och tas med av medarbetare till
samlingsplatsen.

* Rektor och/eller administrator ansvarar for att dokumentera allt fran borjan, for att
underldtta planering av arbetet “steg for steg” och for att senare kunna utvardera
arbetet.

* Dokumentera kort och strukturerat med datum och klockslag for viktiga kontakter,

* Atgirder och beslut.

* Rektor eller utsedd person skoter all kontakt med media. Personal utanfor
krisledningsgruppen far aldrig ge information till media.

* Delge varandra befintlig information och 6verblicka handelsen.

* Vad har hant? Vad vet vi sakert? Strava alltid efter forstahandsinformation och fakta.

* Vad behover vi ta reda pa mer om?

* Vilka ar inblandade? Forolyckade och/eller skadade, familj/narstaende, syskon,
kamrater, berérda vuxna pa var egen eller annan férskola/skola.

* Vilka berérs narmast av handelsen pa var skola? Grupp/klass, ldrare, annan personal,
m.fl.

* Behover vi kalla in ytterligare personal till krisledningsgruppen?

* Behover vi ta hjalp fran nagon resurs utanfor skolan?

* Utse vid behov kontaktperson till familjen/néarstaende till den/de drabbade. Varna
alltid om den/de drabbades integritet! Samrad med och tillatelse fran dessa kan
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behovas innan detaljerad information kan ges. Var lyhord for och respektera den/de
drabbades 6nskemal.

* Planera informationen till personalen. Ge enkel och saklig information om vad vi vet
just nu och ev. vad vi annu inte vet. Endast fakta galler samt att ddmpa oro, formedla
trygghet och bekampa ryktesspridning. Beratta dven vad som ska/kan sagas till
eleven/eleverna och vad som evtl inte bor sdgas samt ge en gemensam tidpunkt for
den informationen.

* Ge order om att ingen annan an rektor/bitr.rektor, eller en av rektor utsedd person,
far uttala sig till media.

Krisledningsgruppen ansvarar for att:

e Kontinuerligt informera skolans personal om sitt arbete.
* Deltaidet konkreta arbetet som beskrivs i checklistorna.
e Se till att elever och fordldrar har kinnedom om skolans krisledningsgrupp.

Informationen ges via personalmoéten, lararforum, skolan webbsida, elevradet, pa
foraldramoten m.m.

Krisladan ligger i forradet pa plan 3/expedition och innehaller:

4 vita ljus, en ljusstake, 1 blomvas, 1 loggbok, 1 kondoleansbok, en vit linneduk, en bildram,
pappersnasdukar.

1 CD skiva: Adagio: Albinoni —J.S. Bach — A. Marcello Mozart etc.

1 bok: nar klassen berors av dodsfall

1 hafte “Om krisberedskap och krishantering i skolan”

1 bok Sorgebearbetning i skolan

Bilaga 1

Vanliga krisreaktioner.

En kris &r en normal reaktion pa en onormal situation. | en psykisk kris befinner man sig i en
sadan situation att tidigare erfarenheter och inlarda reaktionssatt inte racker till for att forsta
och bemastra den aktuella situationen.

Vanliga krisreaktioner efter olyckor och andra allvarliga héndelser/tillbud dr:

Angest och radsla

Aterupplevande av patringande minnen

Somnstorningar
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Skuldkanslor och sjalvforebraelser
Sorgsenhet, langtan och saknad
Irritation och ilska

Storningar i relationer till andra
Depression

Kroppsliga smartor

Likgiltighet (skenbar)

Chocktillstand

Chocktillstandet (akutfas) varar fran det att olyckan intraffar och upp till ett par dygn.
Manniskor i chock kan inte styra sitt medvetna tédnkande. Yttre tecken pa chocktillstand ar
t.ex. bristen pa synliga kdnsloreaktioner, tom blick, entonig rost, stelt ansikte och avsaknad av
tarar. Bristen pa reaktionsyttringar kan vara farlig om den varar lange. Storst risk |6per den
som varken vill prata om vad som hant eller om sina upplevelser. Reaktionen maste slappas
fram och till det behovs hjalp. Graten ar ett positivt tecken pa att chocktillstandet borjar
slappa.

Chocktillstandet avloses av en reaktionsfas (mellanfas). Den innehaller sa smaningom
bearbetning av den smartsamma handelsen. | borjan kanske den drabbade tar till sig det som
inte upplevs som farligt, kanske dndrar han/hon verkligheten sa att den blir uthardlig steg for
steg, en slags forsvarsmekanism. Bearbetningen av en smartsam handelse kan paga under en
lang tid, fran flera veckor upp till ett ar. Efter bearbetningen kommer den fas som kallas
nyorienteringsfasen vilket innebar att den drabbade borjar se framat; atervander till livet.

Psykologisk debriefing

Psykologisk debriefing ar en strukturerad genomgang av en kritisk/traumatisk hdandelse. Syfte
med debriefing ar att pa ett tidigt stadium titta bakat for att bearbeta den uppkomna
situationen for att sedan kunna ga vidare. Bakgrundsfakta, handelseforlopp, kdnslor och
tankar omkring det intraffade lyfts fram i debriefingsamtalen. Debriefing skall helst
genomfdras 72 timmar fran det att olyckshdandelsen har intraffat. Alla som varit med om
handelsen bor delta i en debriefinggrupp.

Den som leder en sadan grupp skall inte sjalv ha varit inblandad i handelsen och helst vara en
person med erfarenhet av psykologisk debriefing

Bilaga 2

Strukturerat klassrumssamtal.

Efter en svar handelse ar det bra att genomfoéra ett strukturerat klassrumssamtal. Samtalet
halls av tva personer som ar kdnda for eleverna. Reservera ordentligt med tid och gor upp en
plan for samtalet.

Syftet med samtalet ska vara att kartlagga vad som hant, ge eleverna mojlighet att dela sina
reaktioner med andra, beratta for dem att reaktionerna inte ar onormala samt att hjadlpa dem

att stotta varandra.

Vid samtal med eleverna ar det bra att ha en viss struktur:
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Inledning
Faktadel
Tankar
Kanslor
Avslutning

1 Inledning

Beratta vad som har hant sa konkret som mojligt. Betona att det kommer manga reaktioner
och intryck ndr nagon dor och att det ar naturligt och viktigt att prata om det som hant och
ge uttryck for sina kanslor. Det &r viktigt for det hjalper oss att forsta det som har hant.
OBS! Alla kamrater hade kanske inte goda relationer med den avlidne.

Dur bor féormedla nagra regler for samtalet som innebar:

- Man far inte beratta for andra utanfor klassen vad klasskamrater har ténkt, kdnt och
upplevt.

- Ingen far efterat kritiseras eller retas for vad han/hon har sagt eller reagerat.

- vem som helst kan tala for sig sjalv men inte for ndgon annan.

- Ingen maste sdga nagot hogt i klassen bortsett fran att alla ska berdtta om hur de fatt reda
pa vad som skett.

2 Fakta

- Hur eleverna fatt veta om vad som hant och nar. Detta skapar en helhet. De som vet mycket
kan dela med sig till sina kamrater.

Framforallt far man har tillfalle att ratta till missférstand och man kan forhindra
ryktesspridning.

Nagra ar kanske mer drabbade an andra. Om det intraffat en olycka kan de T.ex. har varit
vittne till den. Det &r inte sdkert att eleverna da spontant talar om sina tankar och kanslor,
men genom att stalla direkta fragor kan man fa fram deras rektioner. Vid en bussolycka kan
man

T.ex. Fraga ”var det nagon av er som hérde honom skrika nar han blev pakérd av bussen?”

3 Tankar
Genom att fraga eleverna vilka tankar de hade nér de fick hora talas om det intréffade far
man ofta svar pa deras reaktioner och intryck.

4 Kdéinslor

Det ar viktigt att tdnka sig om vilka fragor man staller sa att man inte bromsar samtalet.
Undvik fragor som ”“vad kdande du?”. Fraga istallet “vad var varst for dig?”. Ta hjalp av
klassen eller gruppen genom att sdga “ar det ndgon annan som reagerat pa samma satt”
istallet for att sdga ” det dr normalt att regera sa”. Det ar viktigt for eleverna att se att de i
manga avseende reagerat pa likartat satt.

Lat eleverna anvanda olika uttrycksmedel som t ex att skriva och rita/mala.

5 Avslutning
Samla ihop intrycken.

19



Papeka likheter, kdnslor och reaktioner. Betona det normala i reaktionerna. Man maste inte
reagera pa ett sarskilt satt for att vara normal.

Forbered eleverna pa kommande reaktioner som svarigheter att koncentrera sig etc.
Rekommendera eleverna att samtala med foraldrar och kamrater. Ge eleverna ytterligare en
chans att komma med egna fragor och funderingar.

Uppmana eleverna att ta kontakt med dig om de behdver samtala ytterligare om vad som
hant.

Planera for ndarmaste framtid.

Reviderat 2025-06-12 av rektor och personal
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